YOKAK I EK.2 RUBRIK DEGERLENDIRME FORMU

YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU

Kurumda stratejik
plan kapsaminda
tanimlanmis
misyon, vizyon,
stratejik amaglar
bulunmamaktadir.

Kurumun stratejik plan
kapsaminda
tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik amag
ve hedefleri
bulunmaktadir. Ancak
bunlari gergeklestirmek
amactyla yapilan
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
mevcut uygulamalar
tiim alanlar1 ve/veya
birimleri
kapsamamaktadir.

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amagclari ve hedefleri
dogrultusunda kurumun
tamaminda yapilan
uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak stratejik planin
izlenmesi i¢in gerekli
mekanizmalar
olusturulmamistir
ve/veya stratejik plan
ve/veya herhangi bir

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amaglar ve hedefler
dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlari
kapsayan
uygulamalar
sistematik olarak ve
kurumun i¢ kalite
giivencesi sistemi ile
uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Onlemler

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amag ve hedefleri
gergeklestirmek
iizere yapilan
olgunlagmis,
stirdirilebilir
uygulamalar
kurumun tamaminda
benimsenmistir;
kurumun bu hususta
kendine 6zgii ve
yenilik¢i birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
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Kurumda taniml
herhangi bir
politika
bulunmamaktadir.

Kurumda Kurumda performansi | Tiim alanlarla iliskili Tim Kurumsal amaglar
performans izlemek iizere bazi olarak performans alanlarla/siireglerle | dogrultusunda,
yonetimi gostergeler ve gostergeleri ve anahtar | iliskili tim olgunlagmis ve
uygulamasi ve mekanizmalar performans gostergeleri | performans stirdiiriilebilir
stratejik planla tanimlanmustir. belirlenmistir. Ancak gostergeleri kurumsal performans
uyumlu olarak Ancak bu gostergeleri | bu gostergelerin sistematik ve yonetimi kurumun
tanimlanmis izlemek iizere yapilan  |izlenmesi sistematik kurumun ig kalite tamaminda
performans uygulamalar olmayan ve tiim alanlar1 | giivencesi sistemi ile |benimsenmistir;
gostergeleri bulunmamaktadir veya |kapsamayan sekilde uyumlu olarak kuruma 6zgii ve
bulunmamaktadir. |mevcut uygulamalar yapilmaktadir. izlenmekte ve elde  |yenilikei

tiim alanlari/stirecleri ( edilen sonuglar uygulamalar

Kurumda kalite
giivencesi, egitim-
Ogretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal
katk1 ve yonetim
sistemi gibi temel
alanlarin bazilarinda
tanimli politikalar
bulunmaktadir.
Ancak bu politikalar
herhangi bir planlama
veya karar alma
siireglerinde
kullanilmamaktadir.

karar alma siirecinde
kullanilmamaktadir.

Kalite giivencesi,
egitim ve ogretim,
arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yOnetim sistemi
alanlarmin tiimiinde
taniml politikalar
dogrultusunda yapilan
uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarmi izlemek
icin gerekli
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

alinmaktadir.

Tiim alanlardaki
kurumsal
politikalarin
birbirleri ile olan
iligkileri kurulmus
ve politikalardaki bu
biitiincil yap1 i¢
kalite giivence
sistemini
yonlendirmektedir;
sonuglar izlenmekte
ve paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
almmmaktadir.

uygulamalarin bir
kismui diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Tiim alanlardaki
kurumsal politikalar
dogrultusunda
olgunlagmis,
stirdiiriilebilir
uygulamalar
kurumun tamaminda
benimsenmistir ve
karar almalarda esas
alinmaktadir; bu
uygulamalar
igerisinde kuruma
0zgii ve yenilik¢i
birgok uygulama
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismu diger
kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.
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Kurumda kalite
giivencesi
siireclerini
yliriitmek tlizere
olusturulmus bir
kalite komisyonu

bulunmamaktadir.

kalite glivencesi sistemi,

egitim ve dgretim,
arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki,
yOnetim sistemi)
kapsamamaktadir.

Kalite komisyonunun
yetki, gorev ve
sorumluluklari ile
organizasyon yapisi
tanimlanmustir. Ancak
kalite komisyonu bu
yetki, gorev ve
sorumluluklar
kapsaminda planlama
ve/veya karar alma
siireclerinde etkin rol
almamaktadir.

Kalite komisyonunu
yetki, gorev ve
sorumluluklar1
kapsaminda
calismalarini kapsayict
ve katilimci bir
yaklasimla seffaf
olarak yiiriitmektedir.
Ancak bu uygulamalar
kurumdaki biitiinciil
kalite yonetimi
kapsaminda
yiiriitilmemektedir ve
uygulamalarin
sonuglart
izlenmemektedir.

paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
karar almalarda
kullanilmakta ve
performans
yonetimine iligkin
onlemler
alinmaktadir.

Kalite komisyonu ve
komisyona destek
olmak amacryla
olusturulan kalite
odakl
organizasyonel
yapilar; yetki, gorev
ve sorumluluklari
dogrultusunda
sistematik ve
kurumdaki biitiinciil
kalite yonetimi
kapsaminda
caligmalarimi
yiiriitmekte;
ylriitiilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglari
degerlendirilerek
iyilestirmeler
gerceklestirilmektedi
r.

bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alimmaktadir.

Kalite komisyonunun
ve ilgili diger
organizasyonel
birimlerin kurumsal
amaglar
dogrultusunda,
stirdiiriilebilir ve
biitiinlesik
uygulamalari
kurumun tamaminda
benimsenmistir;
kurumun kalite
yonetimi kapsaminda
yenilik¢i
uygulamalar1
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.




Kurumun ig kalite
giivencesi sistemi
ve mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Kurumda kalite

Kurumun ig¢ kalite
giivencesi
mekanizmalart
bulunmaktadir ancak
bu mekanizmalar biitiin
alanlary/siiregleri
(egitim ve 0gretim,
arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki,
yOnetim sistemi)
kapsamamaktadir.

Kurumda kalite

Kurumun tiim alanlar1
ve siiregleri
kapsayacak sekilde

i¢ kalite giivencesi
mekanizmalart
(siirecler, PUKO
¢evrimleri, gorevler,
yetki ve sorumluluklar,
kalite araglari)
bulunmakta olup; bu i¢
kalite glivencesi
mekanizmalarindan
bazi uygulama
sonuglari elde
edilmistir. Ancak bu
mekanizmalar
kurumdaki biitiinctil
kalite yonetimi
kapsaminda
yiriitilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglart
izlenmemektedir.

Kurumda kalite
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Kurumda tiim
birimleri ve siiregleri
kapsayan i¢ kalite
giivencesi
mekanizmalari,
tanimli siiregler
biitiinciil bir kalite
yonetimi anlayigi
kapsaminda
sistematik olarak
yiiriitiilmektedir;
yiiriitiilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
iyilestirmeler
gergeklestirilmektedi
r.

Kurumda yiiksek

giivencesi giivencesi kiiltlirinii giivencesi kiiltlirinii kaliteyi kalici bir stirecleri kapsayan,
kiltiirini destekleyen kurumsal destekleyen, tim sekilde saglayan kurumsal amaglar
destekleyen kiilttir ve liderlik birimleri ve siiregleri kurumsal kiiltiir ile dogrultusunda,
kurumsal kiiltiir yaklasim1 olusturmak kapsayan kurumsal kurumdaki deger ve | siirdiiriilebilir ve
ve liderlik lizere planlar kdiltiir ve liderlik beklentiler olgunlagmis
bulunmaktadir. Ancak | anlayist bulunmakta dogrultusunda kalite | kurumsal kalite

Tiim birimleri ve
stirecleri kapsayan,
kurumsal amaglar
dogrultusunda,
stirdiiriilebilir ve
biitiinlesik i¢ kalite
giivencesi
uygulamalari
kurumun tamaminda
benimsenmistir.
Kurumun kalite
yonetimi
kapsaminda
yenilik¢i
uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Tim birimleri ve
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yaklagimi bu planlar olup; bu kapsaminda ¢alismalarimin kdilttird ve liderlik
bulunmamaktadir. | dogrultusunda yapilmis | gerceklestirilen koordine edilmesini | yaklagimi kurumun
uygulamalar faaliyetlerden bazi saglayan ve kalite tamaminda
bulunmamaktadir veya | sonuglar elde stireglerini benimsenmistir;
tiim alanlar1 ve edilmistir. Ancak tim | sahiplenen liderlik kurumun kalite
birimleri kapsamayan bu uygulamalar anlayist kiiltirtini
uygulamalar kurumdaki biitiinctil bulunmaktadir. giiclendirme ve
bulunmaktadir. kalite yonetimi Liderlik ve kalite liderlik yaklagimi
kapsaminda giivencesi kiiltiirt, kapsaminda
yiriitilmemekte ve bu | kurumdaki biitlinciil | yenilik¢i
uygulamalarin kalite yonetimi uygulamalari
sonuglari kapsaminda bulunmakta,
izlenmemektedir. izlenmekte, uygulamalarin bir
paydaslarla birlikte | kismui diger
degerlendirilmekte kurumlar tarafindan
ve izlem sonuglarma | 6rnek alinmaktadir.
gore 6nlem
alinmaktadir.
Kurumda Kurumda paydaslar Kurumda yiiriitiilen Kurumdaki tiim Kurumdaki tiim
yiiriitiilen tim belirlenmis ve paydas tiim siireglerle iligkili siireglere ve karar stireclere ve karar
siireglere (kalite analizleri olarak belirlenmis olan | almalara paydaslarin | almalara paydaslarin
giivencesi, egitim gergeklestirilmistir ve paydaslarin siireglere katilimi kurumdaki | katidlim,
ve dgretim, paydas katilimina ve karar alma biitiinciil kalite olgunlasmis ve
arastirma ve iliskin bazi taniml mekanizmalarina yoOnetimi stirdiiriilebilir
gelistirme, stiregler bulunmaktadir. | katilimi saglanmigtir kapsaminda uygulamalarla
toplumsal katki, Ancak bu siirecler ve bu etkilesimden yuriitilmekte ve saglanarak kurumun
yOnetim sistemi, dogrultusunda yapilmis | bazi uygulama paydas katilimi tamaminda
uluslararasilagsma) | uygulamalar sonuglari elde uygulamalarindan benimsenmistir;
paydas katilimini bulunmamaktadir veya | edilmistir. elde edilen bulgular | kurumun paydas
saglayacak mevcut uygulamalar Ancak tiim bu izlenerek katilimini
mekanizma ve biitiin uygulamalar kurumdaki | paydaslarla birlikte | giliclendirmek iizere
uygulamalar stirecleri/alanlari/payda |biitiinciil kalite degerlendirilmekte yenilik¢i
bulunmamaktadir. | s gruplarini yonetimi kapsaminda ve izlem sonuglarina | uygulamalari
kapsamamaktadir. yiiriitilmemektedir ve bulunmakta,
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Kurumda tanimli
bir
uluslararasilagsma
politikasi

Kurumun
uluslararasilagsma
stireglerinin
yonetimi ve

bulunmamaktadir.

Kurumun tanimli
uluslararasilagma
politikasi
bulunmaktadir. Ancak
bu politika
dogrultusunda
gergeklestirilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir.

Kurumun
uluslararasilagma

stireclerinin yonetim ve
organizasyonel yapisina

bu uygulamalarin
sonuglart
izlenmemektedir.

Kurumun egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme ve toplumsal
katki1 fonksiyonlarmin
timiini dikkate alan
uluslararasilagma
politikasi dogrultusunda
bazi uygulamalari
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu
uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

Kurumda
uluslararasilagma
stireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi

gore dnlem
alinmaktadir.

Kurumun
uluslararasilagma
politikasi
dogrultusunda
yapilan uygulamalar
sistematik ve
kurumun i¢ kalite
giivencesi sistemi ile
uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Onlemler
alinmaktadir.

Kurumda
uluslararasilagsma
stireglerinin
yonetimi ile iligkili

organizasyonel iliskin planlamalar kurumsal tercihler sonuglar ve paydas yonetimi, kurumsal
yapisina iliskin bulunmaktadir. Ancak |yoniinde uygulamaya goriigleri sistematik | amaglar
planlamalar bu planlar konularak bazi sonuglar | olarak izlenmekte ve | dogrultusunda
bulunmamaktadir. |dogrultusunda yapilmis |elde edilmistir. Ancak paydaslarla birlikte | biitiinlestirici,
uygulamalar bu sonuglar degerlendirilerek siirdiirtilebilir ve
bulunmamaktadir. izlenmemektedir. onlemler olgunlasmis
alinmaktadir. uygulamalarla

uygulamalarin bir
kismi diger

kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kurumun 6zgiin
uluslararasilagma
modeli kurumun
tamaminda
benimsenmistir;
kurumun
uluslararasilagsma
modeli kapsaminda
yenilik¢i
uygulamalar
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kurumda tiim
birimleri/alanlari
kapsayan

uluslararasilagsma

www.yokak.gov.tr
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kurumun tamaminda
benimsenmis ve
giivence altina
almmustir; kurumun
kendine 6zgii ve
yenilikg¢i birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kurumun Kurumun Kurumun Kurumda fiziki, Kurumda tiim
uluslararasilasma | uluslararasilagsma uluslararaslasma teknik ve mali birimlerindeki
faaliyetlerini faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklar, uygun nicelik ve
stirdiirebilmesi stirdiirebilmek i¢in stirdiirebilmek i¢in uluslararasilagma nitelikte fiziki,
icin uygun nitelik | uygun nitelik ve uygun nitelik ve faaliyetlerini teknik ve mali
ve nicelikte fiziki, | nicelikte fiziki, teknik nicelikte fiziki, teknik | destekleyecek ve kaynaklar, kurumsal
teknik ve mali ve mali kaynaklarin ve mali kaynaklar tiim birimleri amagclar
kaynaklar1 olusturulmasina birimler arasi denge kapsayacak sekilde | (uluslararasilasma
bulunmamaktadir. | yonelik planlar gozetilerek yonetilmektedir. politikasi ve
bulunmaktadir. Ancak | saglanmaktadir. Ancak | Tim bu stratejisi)
bu planlar bu kaynaklarin uygulamalardan elde | dogrultusunda ve
dogrultusunda yapilmig | kullanimina yonelik edilen bulgular, stirdiiriilebilir
uygulamalar sonuglar sistematik olarak sekilde
bulunmamaktadir veya | izlenmemektedir. izlenmekte ve izlem | yonetilmektedir;
tiim birimleri sonuglart kurumun bu
kapsamayan paydaslarla birlikte | kapsamda kendine
uygulamalar degerlendirilerek 0zgii ve yenilik¢i
bulunmaktadir. onlemler alinmakta | bircok uygulamasi
ve ihtiyaglar/talepler | bulunmakta ve bu
dogrultusunda uygulamalarin bir
kaynaklar kismi diger
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Kurumda
uluslararasilagma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
planlamalar ve
tanimli siiregler
bulunmamaktadir.

Kurumda
uluslararasilagsma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik planlamalar ve
taniml siiregler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tiim birimleri
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda
uluslararasilagsma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik uygulamalar
tiim alanlar1 ve
birimleri kapsar sekilde
yiriitilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar alma siireglerinde
kullanilmamaktadir.

c¢esitlendirilmektedir

Kurumda
uluslararasilagsma
hedefleri
dogrultusunda
calisma yapan
birimlerin
uluslararasilagma
performansi
izlenerek
degerlendirilmekte
ve karar alma
siireglerinde
kullanilmaktadir.
Buna iliskin
uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglart
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Onlemler
alinmaktadir.

kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kurumda, kurumsal
amaglar
(uluslararasilasma
politikasi, hedefleri,
stratejisi) ve
uluslararasilagma
hedefleri
dogrultusunda
calisma yapan
birimlerin
uluslararasilagsma
performansinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesine
iligkin siirdiiriilebilir
ve olgunlagmis
uygulamalar
kurumun tamaminda
benimsenmis ve
giivence altina
alimmistir. Kurumun
kendine 6zgii ve
yenilik¢i birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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